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Whootsuite tips
tricks

Schedule

Plan je tweets of updates van te voren in met de handige functie “Schedule”. Plaats je
update in het venster klik op “Send Later” in plaats van “Send Now” en geef je update een
tijd en datum mee.
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Ht.ly en Ow.ly

Je kunt in Hootsuite kiezen uit 2 verschillende url-verkorters. Via preferences kun je
kiezen voor een ow.ly of een ht.ly. Van beide verkorte url’s kun je statistieken inzien,
maar wanneer je kiest voor de ht.ly geef je je url tevens een extra social element mee.
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Wanneer je voor ht.ly kiest plaatst Hootsuite een balk bovenaan de webpagina die je
deelt. Dit geeft lezers heel gemakkelijk de mogelijkheid de pagina weer te delen,
retweeten of te markeren als favoriet. Wel zo social.

Bekijk de statistieken van je updates
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Wanneer je in je update een ht.ly of ow.ly hebt gebruikt, kun je de statistieken hiervan
eenvoudig bekijken en zelfs exporteren als Excel-bestand vanuit Hootsuite. Via de
“Launch” button linksonder kun je kiezen om van individuele berichten de statistieken te
bekijken of een samenvatting van populaire tweets te bekijken.

Importeer je Twitter Lists

Heb je in je Twitter account(s) lists aangemaakt? Importeer ze in Hootsuite via de “Add
Column” functie. Je kunt bestaande lists importeren of heel eenvoudig nieuwe lists
aanmaken.
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Geef je tabs in Hootsuite een makkelijke naam

De tabs in Hootsuite tonen in principe je gebruikersnaam per social network. Als je voor
ieder social network dezelfde foto en gebruikersnaam gebruikt, is het hernoemen van de
tabs handig. De titels van de tabs zijn namelijk gemakkelijk aan te passen via “Edit Tabs”.

Gebruik de “Hootlet”
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Gebruik de “Hootlet”. Onderaan de webpage van Hootsuite vind je bovenstaand icoon.
Sleep deze icoon (de hootlet) in de menubalk van je browser om direct vanuit je browser
updates te plaatsen of webpage’s te delen.

Bestanden delen / versturen met Hootsuite

De “ Shrink It” functie in Hootsuite verkort niet alleen URL’s maar je kunt deze functie ook
gebruiken om bestanden te delen. Op dit moment kun je de volgende bestanden delen;
.ppt, xls, .doc, .odt, .txt, .rtf, .psd en .mp3.
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Klik op het bestandsicoontje en selecteer het bestand dat je wilt delen op je pc. Hootsuite
plaatst de ow.ly of ht.ly automatisch in het status veld. Voeg nu alleen nog tekst toe en
klik op “Send Now”.

Wil je het bestand niet delen met al je Twitter-followers of Facebook vrienden maar
bijvoorbeeld alleen met een collega? Verstuur het bestand als direct message (Twitter).
D twitterusername [ow.ly].

Wijs acties toe aan teamleden
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[= Assignto..

In Hootsuite kun je het reageren op een tweet of reply toewijzen aan een van je collega’s.
Klik in de betreffende tweet of update op het pijitje en in het menu wat uitvouwt op
“Assign to..” selecteer de teamgenoot aan wie je de actie wil overdragen. Het teamlid aan
wie je de actie hebt toegewezen ontvangt vervolgens een email met het verzoek te
reageren op de betreffende tweet of update.
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